
[Automatisk tekstet av Autotekst med NB Whisper. Kan inneholde feil.] 
 
[LENE] 
Hei og velkommen så mye til en ny paragrafprat på Universitetet i Stavanger.  
Dette er podkasten hvor vi tar oss en kopp kaffe eller te og diskuterer fag, karriere eller 
studieliv med jurister og rettsvitenskapsstudenter. 
Temaet for dagens episode er et rettspolitisk prosjekt kalt 'Gatas stemme', gjennomført 
av Gatejuristen. 
I den forbindelse skal vi innom boligsosialloven og det nye valgfaget rettshjelp, som er 
mulig å velge på masterprogrammet. 
Og med meg i studio i dag for å diskutere disse spennende tingene, så har jeg med meg 
Jonas og Victoria. 
Jonas er utdannet jurist fra Universitetet i Bergen og jobber til daglig hos gatejuristen her 
i Stavanger. 
Og Victoria er fjerdeårsstudent her ved US og er for øyeblikket frivillig saksbehandler hos 
gatejuristen gjennom rettshjelpfaget. 
Så velkommen så mye til dere begge to. 
Jeg tenker at vi kan jo begynne med, det er nok kanskje en del som har hørt om 
Gatejuristen tidligere, men for de uinnvidde, hvem er dere, og hva jobber dere med i 
Gatejuristen til daglig, Jonas? 
 
[JONAS] 
Nå er vi så heldige at jeg tror at det er en del som kjenner oss her på US allerede, siden 
det er ganske mange studenter fra US som har vært frivillige hos oss. 
Og vi håper at det blir enda flere i fremtiden. 
Vi er jo tre ansatte jurister i Gatejuristen, og per nå har vi syv frivillige saksbehandlere, 
som alle er studenter ved US. 
Vi gir gratis rettshjelp til rusavhengige og tidligere rusavhengige. 
Og vi jobber egentlig med så å si alle rettsområder. 
Med noen få unntak som vi ikke trenger å gå inn på her. 
I fjor hadde vi nesten 750 saker som kom inn til oss, som var rekord.  
I år har det kommet inn 260 saker allerede. 
På mange, mange forskjellige rettsområder. 
Og mange som handler om boligsosialt arbeid, som vi skal komme tilbake til senere. 
En del som har springet ut av gatejuristen, er et tiltak som heter Ung Rettshjelp, som òg 
har kontorer sammen med oss, hvor det er én jurist og to frivillige saksbehandlere. 
 
[LENE] 
Det høres ut som dere gjør masse spennende og bra. 
I dag skal vi fokusere på dette rettspolitiske prosjektet deres, Gatastemme. 
Hva har det gått ut på? 
 
[JONAS] 
Det er jeg veldig glad du spør om. 
Vi kunne snakket om dette i timevis. 
Men jeg skal prøve å være kort på dette, så kan vi snakke mer etterpå. 



Men det har jo egentlig handlet om at gatejuristkontorene over tid har merket at våre 
klienter, de rusavhengige og tidligere rusavhengige, har store rettslighetsutfordringer på 
veldig mange områder. 
Og så fant vi ut at det er lurt at vi samler disse erfaringene på tvers av landet og på tvers 
av tid, for å se hva er de største utfordringene vår klientgruppe står i. Og da var det 
mange som skilte seg ut, men vi endte opp med å fokusere særlig på ett i det videre 
arbeidet i prosjektet. 
Og det er jo da det boligsosiale arbeidet. 
 
[LENE] 
Hva var grunnen til at dere valgte å bruke tid og ressurser på denne problemstillingen?  
For dere har jo en klientgruppe som gjerne har mer enn ett problem. 
 
[JONAS] 
Ja, det har de, men mange av de problemene de har, kan ha sammenheng med 
boligutfordringer. 
For oss alle så er det helt grunnleggende at vi har et sted som er trygt og godt å bo. 
Har man et sted som er trygt og godt å bo, så kan det være med på å forhindre psykisk 
uhelse. 
Det er et tiltak som ofte blir nevnt for å bekjempe fattigdom. 
Det er helt grunnleggende for å kunne bruke seg selv og sine rettigheter i alle andre 
sammenhenger, at man har et trygt sted å bo. 
Vi så da vi samlet informasjon fra flere år på tvers av landet, at boligutfordringer var 
kanskje det største problemet våre klienter hadde. 
Og det kunne liksom handle om alt fra en person som kommer på døren vår, har ikke 
noe sted å sove, er rent faktisk bostedsløs, har ingen sted å være eller sove. 
Gjennom alt mulig som har med husleierett å gjøre, på det private eller kommunale 
markedet. 
Og helt opp til personer som eier bolig. 
Men står i fare for å miste boligen pga. 
trusler om tvangssalg osv. 
Så alt i den sfæren der er boligproblematikk som vi har rettet særlig fokus på i dette 
prosjektet. 
 
[LENE] 
Det høres kjempebra ut. 
Victoria, du har vært involvert i gatejuristens arbeid de siste månedene og dette 
prosjektet gjennom valgfaget rettshjelp. 
Kan du forklare hva det går ut på? 
 
[VICTORIA] 
Jeg kan begynne å si litt om rettshjelpfaget. 
For det er et fag de tilbyr på masteren, så du kan velge. 
Det er 30 studiepoeng. 
Og kravene som stilles rent formelt i faget, er at du skal ha 20 saker. 
Du skal ha en kontrakt med f.eks. 
gatejuristen. 



Og det skal gå over to semestre. 
Og så er det egentlig et krav om at du skal ha fullført første året på masteren. 
Men jeg opplever at de gjør det litt romsligere der. 
I hvert fall for oss som tok juridisk metode på bacheloren og nå har ti poeng å fylle 
denne våren, f.eks. 
 
[LENE] 
Jeg har vært frivillig saksbehandler hos gatejuristen selv, men da var det litt som 
andreåret på bacheloren og én dag i uken. 
Og jeg opplever jo at det rettshjelpfaget gir en mulighet til kanskje litt mer ansvar og litt 
mer involvert arbeid. 
Vil du si at rettshjelpfaget har gitt deg en mulighet til å bidra inn i dette prosjektet på en 
litt sånn spesiell måte? 
 
[VICTORIA] 
Absolutt. 
Bare sånn ... Det å være frivillig gateristen som jusstudent, da lærer du ganske mye. 
Du lærer bl.a. 
å skrive juridiske tekster, som skiller seg veldig fra det å skrive praktumsoppgaver eller 
teorioppgaver. 
Og du lærer at ... 
Veldig ofte er faktum mer styrende enn hva den faktiske lovteksten sier.  
Og så er det veldig givende å hjelpe noen andre enn deg sjøl å få den erfaringen med deg 
videre i arbeidslivet. 
Og akkurat dette prosjektet gir òg en litt mer helhetlig ... 
Ikke bare sende en klage og så få et vedtak. 
Men du ser helheten på landsbasis og ser ok, men nå har jeg den lov.  
Funker den loven sånn som den skal? 
Hva er konsekvensene hvis den ikke gjør det? 
Og så får du en litt mer helhetlig i hvordan det funker i virkeligheten òg.  
 
[LENE] 
Ja, det høres veldig bra ut. 
Det var bra du tok opp det her med lovverket, for vi skal litt innom det nå. 
For å forstå litt hva dere har jobbet med, så hadde det vært fint å gå gjennom det som i 
det minste juridisk står i sentrum for dette prosjektet, som er boligsosialloven. 
Jonas, hva vil du si er bakgrunnen for den, og hva slags skapning er det vi har med å 
gjøre her? 
 
[JONAS] 
Bakgrunnen for loven er delt sammenfallende med det vi fant ut da vi undersøkte hva 
våre utfordringer var. 
Myndighetene så at dette var et felt hvor kommunen hadde litt uklare ansvar etter 
tidligere lovgivning. 
Da fant man ut at man ville tydeliggjøre hva slags ansvar kommunen har i lovgivningen.  
Samt sette litt strengere plikter for kommunen på enkelte tilfeller eller områder av dette. 



Kommunens ansvar for å ha boligsosialt arbeid som en del av plan- og 
styringsdokumenter, samt at det var en viss skjerpning av saksbehandlingsreglene for 
sånne typer saker. 
At man må følge saksbehandlingsreglene i forvaltningsloven. 
Og at det skal være en klageadgang til Statsforvalteren og enkeltsaker. 
 
[LENE] 
Men kjernen er da å hjelpe de som har utfordringer med å skaffe seg og beholde egen 
bolig? 
Det er de som skal få hjelp gjennom denne loven? 
 
[JONAS] 
Det stemmer. 
Det er de som regnes som såkalt vanskeligstilte etter boligsosialloven. 
Og det er jo et begrep som har blitt brukt i annen lovgivning før. 
I helse- og omsorgstjenesteloven og i sosialtjenesteloven. 
Kjernen i det å være vanskeligstilt i denne sammenheng, det er jo da at man ... 
Utgangspunktet er at så lenge man har problemer med å skaffe seg eller beholde en 
egnet bolig, så kan det tenkes at man er vanskeligstilt. 
Tidligere lovgivning og forarbeidene til denne loven presiserte at det hjelper ikke bare å 
være uten bolig eller ha det litt kjipt på boligmarkedet. 
Noen grupper, f.eks. 
studenter, er helt avskåret fra å bruke denne loven. 
Det står i forarbeidene at mennesker som i visse livsfaser forventes å være i en litt mer 
usikker boligsituasjon, de har ikke krav på bistand etter denne loven, og det er studenter 
nevnt særskilt. 
De som trekkes fram som grupper av personer som kan tenkes å falle inn under for 
denne loven, det er jo da personer som har psykisk uhelse, fysisk sykdom, store 
økonomiproblemer, personer i rus og andre som pga. 
sosiale utfordringer har det vanskelig med å finne seg en bolig de kan beholde, eller 
sliter med å beholde en bolig de allerede har. 
 
[VICTORIA] 
Studenter er ikke helt utelukket. 
Og så gjør det deg vanskeligstilt. 
 
[LENE] 
Jeg var innom boligsosialloven og prøvde å få litt tak på den sjøl da jeg skulle snakke 
med dere om dette prosjektet i dag. 
Paragraf seks oppfatter i hvert fall jeg som denne kjerneparagrafen i loven som på en 
måte knesetter litt hva kommunen har plikt til her. 
Og det første som slo meg, var jo at den var veldig vid. 
I hva kommunen skal gjøre. 
Og det skjønte jeg at det også var litt deres kritikk da dere da var høringsinstans. 
Har lyst til å si litt om det. 
 
[JONAS] 



Akkurat nå husker jeg ikke helt hva vi skrev i den høringsuttalelsen.  
Men jeg antar at det er det samme som vi har erfart nå i ettertid. 
Denne plikten kommunen har, den er jo todelt, og det følger greit av loven. 
Det er en vanlig type kommunebestemmelse at man kan gi enten ... 
Prat eller handling. 
En del går på at kommunen kan gi råd og veiledning osv. 
Så er det en følger det videre at kommunen òg kan måtte tåle å gjøre ting for å hjelpe 
vanskeligstilte å komme seg inn på boligmarkedet eller å beholde 
Jeg husker ikke hva den høringsuttalelsen gikk ut på, men hvis du husker det, så kan du 
minne meg på det. 
 
[LENE] 
Jeg har den ikke helt i hodet. 
Det listes opp i y-paragraf seks tredje ledd. 
De ramser opp ulike tiltak som kan tenkes at kommunen skal bidra med. 
Både hjelpe folk med å få bolig, og sikre den de har. 
Og det var jo ganske stor variasjon i hva lovgiver hadde sett for seg. 
Så jeg tenkte at det virka som det var kanskje litt vanskelig å stille noen til veggs på at de 
har gjort eller ikke gjort det de skal. 
 
[JONAS] 
Det har jo vi også erfart at det er. 
Som vi kanskje kommer tilbake til litt senere, så ... 
Har vi ikke fått stilt så mange til veggs fordi vi har fått veldig manglende fravær eller stort 
fravær av tilbakemeldinger i det hele tatt i disse typer sakene. 
Men det er jo i utgangspunktet veldig naturlig for en kommune å prøve først med råd og 
veiledning. 
Vi erfarer jo at kommunen i svar vi har fått, har vist til at persondeler allerede har fått råd 
og veiledning. 
Hvorfor spør dere da om hjelp når de allerede har fått den? 
Men der sier jo lovforarbeidene direkte at det er egentlig helt likegyldig at en person har 
fått råd og veiledning og ber om råd og veiledning eller andre tiltak igjen. 
Det betyr jo bare at de første tiltakene ikke har hjulpet. 
 
[LENE] 
Jeg tenkte også litt sånn kjapt at den paragraf 7 om brukermedvirkning, hva slags krav er 
det som går fram av den? 
 
[VICTORIA] 
Det er jo egentlig et krav om at når kommunen skal fatte vedtak om hva de skal hjelpe 
med og hvordan de skal hjelpe, så er det liksom at den som skal få den hjelpen òg, skal 
ha i hvert fall noe innvirkning på 
Hva hjelp de får, hva de har behov for. 
Det vil være veldig individuelt. 
Om du har behov for akkurat noe, trenger hjelp til å flytte før jeg blir kastet ut. 
Eller om du har behov for å finne en ny bolig. 
Eller du bor på gaten og trenger en ny bolig. 



Det vil være veldig forskjellig fra sak til sak og fra person til person. 
Men ofte så ser vi jo kanskje at kommunene, i hvert fall i våre brev, så har vi skrevet 
ganske nøye hva situasjonen de er i, hvorfor de trenger hjelp. 
At kommunene da enten så sier det ja, men vi har gjort dette. 
De har fått tilbud om dette tidligere. 
Så da anser vi at vår plikt er fylt. 
Eller? 
At de sier at da gir vi råd og veiledning. 
Du kan søke private boliger istedenfor på Finn! 
Og det er jo ikke alle som har kapasitet til å finne den boligen eller gå på visninger.  
Eller ofte er utleiere skeptiske til den gruppen, i hvert fall vår gruppe med rusmisbrukere. 
Eller tidligere rusmisbrukere avhengig av det. 
Og da kan det være veldig krevende, hvis du sliter psykisk òg. 
Men da er kanskje ikke råd og veiledning tilstrekkelig. 
Men det er litt avhengig av hva kommunen har ressurser til òg. 
 
[JONAS] 
For en del av våre klienter er det enda vanskeligere fordi det er mange som ikke har 
tilgang til bank i det, f.eks. 
Så kan de ikke inngå kontrakter på finn.no. 
Noen har ikke PC eller Internett og må gå på Nav-kontoret for å bruke PC. 
Hvis Nav ikke vil hjelpe med det, så får man jo ikke adgang til finn.no. 
 
[VICTORIA] 
Eller noen har ikke spart opp nok midler til å ha depositum, så da vil ikke mange leie til 
det uten depositum. 
 
[JONAS] 
Hele poenget med den regelen er at hvis noen sier jeg trenger hjelp, så skal ikke 
kommunen bestemme om de skal få hjelp eller ikke før de har hørt på vedkommende.  
Og sammen finne ut hvordan kommunen best mulig kan hjelpe dem. 
 
[LENE] 
Deres prosjekter har vært å finne ut av om kommunene har hatt kjennskap til loven og 
om de har tatt den i bruk. 
Har dere sett på kun saksbehandlingsregler? 
Hva har dere sett etter når dere har sendt ut disse brevene deres rundt om i Norge? 
 
[JONAS] 
Vi har tatt utgangspunkt i konkrete behov hos klientene. 
Og sendt henvendelser til kommunen hvor vi har argumentert for at den det gjelder er 
vanskeligstilt og har behov for bistand. 
Så all kunnskap vi har fått om hvordan denne loven brukes i praksis, har da kommet ut 
fra enkeltbehovet til hver enkelt klient. 
Og da har vi vel sendt litt i overkant av 20 ... 
 
[VICTORIA] 



Nå er det vel blitt en del flere, tror jeg. 
Men i hvert fall per 15. februar så var det rett over 20-25 saker, tror jeg. 
Som var sendt siden i høst på tvers av hele landet. 
Hvor målet egentlig var å se om boligsosialloven virket eller ikke. 
Og resultatet er vel litt varierende der. 
 
[LENE] 
Ja. 
Vi kan jo gå litt inn på resultatene, egentlig. 
Eller hvilke erfaringer har dere gjort dere, i hvert fall dere på Stavanger-kontoret, først? 
Sånn i regionen her? 
 
[VICTORIA] 
Vi opplever vel at kommunen ofte ikke vet om loven eller ikke bruker den, i hvert fall. 
At de bruker veldig lang tid på å svare. 
Det er enkelte kommuner som egentlig ikke har lyst til å treffe et vedtak etter den loven.  
De kan kanskje hjelpe, men de vil ikke ha det skriftlig på et vedtak. 
Eller så må vi i gateristen purre veldig mange ganger før vi i det hele tatt får et svar. 
Som jo er problematisk når det i boligsosiallover i boligsaker ofte haster litt. 
 
[JONAS] 
Det har vært veldig variert, ja. 
Noen har egentlig fått ganske umiddelbar hjelp, uten at kommunen har sagt ifra til oss 
om at de har gitt den hjelpen. 
Og så er det andre som ... Vi har jo én sak nå som er et av de første brevene vi sendte, 
som fortsatt er ubehandlet av kommunen seks måneder senere. 
Til tross for gjentatte purringer, og nå vel tre klager til Sivilombudet på fremdrift i saken. 
 
[LENE] 
Det høres egentlig veldig alvorlig ut. 
 
[VICTORIA] 
Altså ... Nå er jo det ikke sånn at alle kommuner er like ille.  
Vi har én gladsak her i Stavanger som kommunen allerede hadde fattet et vedtak etter 
boligsosialloven før vi kom inn, og hadde ganske god oppfølging med klienten for å prøve 
å finne et mer fastbotilbud. 
 
[LENE] 
Hvordan er trenden nasjonalt, da, i og med at dere har sendt ut litt fra alle kontorene i 
Norge? 
 
[VICTORIA] 
Trenden nasjonalt er vel egentlig, som vi har sett når vi har sammenstilt statistikken nå, 
at det er lang saksbehandlingstid. 
Det krever ofte mange henvendelser. 
Jeg tror gjennomsnittet er på kanskje sånn ... 
Fem henvendelser. 



Vi sender brev, purrer, purrer. 
Ringer inn. 
Sender inn en mail. 
Hva den er. 
Før klienten får hjelp eller får et vedtak. 
Det er ikke nødvendigvis at de får hjelp. 
Og så ser jeg at mange av vedtakene er veldig generelt utformet. 
Gjerne bare råd og veiledning innvilges. 
Eller ... 
De ikke helt tar i bruk det brukermedvirkningsprinsippet og samhandler med klienten 
som trenger hjelpen. 
Og så er det mange kommuner som ikke svarer på vedtakene heller. 
 
[LENE] 
Ikke svare på henvendelser. 
 
[VICTORIA] 
Ja, som ikke kommer med et vedtak. 
 
[LENE] 
Men hvis jeg skal være litt sånn djevelens advokat, da er det egentlig ... Du nevnte f.eks. 
at dere har en del klienter som får hjelp, men at det ikke fattes vedtak.  
Er det noe ... Hvilket problem? 
Er ikke det viktigste at de på en måte får tak over hodet? 
 
[VICTORIA] 
Det viktigste er at klienten får hjelp og har en plass å bo. 
Men hvis kommunen bare sier de skal hjelpe, eller det ikke er noe skriftlig, så er det 
ganske vanskelig å få klaget det inn. 
For Statsforvalteren er kun klageorgan, ikke tilsynsorgan. 
Så kan man jo klage til Sivilombudet, men det er ikke alltid det fører frem, heller. 
Og hvis du ikke har noe skriftlig, så er det ikke mulig å ettergå om de har fått den hjelpen.  
Eller du har ingen klageadgang heller, hvis du ikke er fornøyd med det du får. 
Så det kan jo være vanskelig for klienten å si. 
At det er gjort noe òg. 
Og så, ja ... Hvis du ikke har et tilsynsorgan, hvem skal du da klage på? 
Eller hvem skal føre kontroll med at kommunen oppfyller plikten sin når det ikke er noe 
skriftlig? 
 
[JONAS] 
Så er det også noe med dette at når ting bare skjer muntlig eller tilfeldig, så kan en jo 
ikke stole på at det fins et system som fanger opp alle andre som ikke får hjelp av oss til 
disse spørsmålene. 
 
[VICTORIA] 
Det kan jo bli veldig tilfeldig hvem som får hjelp, og hvem som får hva slags hjelp.  
Noen får kanskje veldig god hjelp, og så er det noen som ikke får noe i det hele tatt. 



 
[JONAS] 
Og så leder du til sånne rare situasjoner hvor vi f.eks. 
har hatt en klient hvor vi søkte om bistand fra en kommune. 
Sendte kopi av brevet til det lokale Nav-kontoret til klienten. 
Nav-kontoret leste brevet, ga klienten all hjelp jeg ba om fra kommunen. 
Og så noen uker etterpå så ringer de opp fra boligkontoret i kommunen, som sier hva er 
dette for noe? 
Og så sier jeg sånn, har ikke du fått med deg at vedkommende allerede har fått hjelp av 
Nav? 
Nei. 
De hadde jo ikke snakket sammen, selv om det er en del av det loven skal gjøre.  
Folk skal snakke sammen i kommunen for å gi bistand. 
Så fikk jo da de snakket sammen, Nav og boligkontoret, og så får vi da et vedtak som da 
er avslag på bistand. 
Fordi at den allerede er gitt i kommunen. 
Og det er jo et merkelig system, spør du meg. 
 
[LENE] 
Det er en grunn til at vi har saksbehandlingsregler, altså. 
Har dere sett noen typiske misforståelser eller utfordringer når det gjelder å få 
gjennomslag for rettighetene i boligsosialloven? 
 
[JONAS] 
Den typiske utfordringen er det vi er litt inne på nå. 
I ekstremvariantene så har jo noen kommuner meldt tilbake til oss nærmest med en 
tilbakemelding om at denne loven gjelder ikke for oss. 
Vi bruker ikke den loven i vår kommune. 
De har misforstått hvilke plikter de har som kommune. 
Hvis man går lenger enn det, så er det et veldig stort problem at det ikke er bestemte 
steder i kommunen som har dette som ansvarsområde. 
Så ting blir liggende på felles postmottak i en eller annen kommune. 
Så blir det aldri fordelt noe sted, fordi det er ikke noe sted å fordele det. 
Det er sikkert grunnen til at vi har måttet purre så mange ganger. 
Men så er det ingen som har et hovedansvar. 
Mens i mindre kommuner er det ofte at det er Nav-kontoret som gjør alt som har med 
bolig å gjøre. 
Og da kan det hende at det er litt mer effektivt når ting er samlet på ett sted. 
 
[VICTORIA] 
Da er det òg kanskje litt vel opp til den enkelte saksbehandleren hos Nav òg. 
At det kan være litt varierende hva hjelp som blir tilbudt. 
 
[LENE] 
Gatejuristen har gjort seg en del erfaringer, som jo også var formålet med dette 
prosjektet. 
Hva ser dere for dere å bruke disse erfaringene deres til? 



 
[JONAS] 
Det er jo et håp om at det vi har lært om denne loven og dette arbeidet, at det skal føre 
til ... Jeg vet ikke om det nødvendigvis kommer til å føre til endret lovgivning, men 
strengere kontroll og oppfølging fra de som har gitt denne loven, og om at det faktisk blir 
praktisert av kommunene. 
Vår prosjektleder ... Nå er jo på en måte innsamlingen av erfaringer ferdig. 
Så nå handler det om å ferdigstille det vi skal bruke dette til. 
Prosjektlederen på prosjektet har allerede vært i flere diskusjoner med politikere. 
Og senest i dag har hun vært på Stortinget for å diskutere med en politikergruppe. 
Og så kommer jo dette til å bli presentert nå, er det vel sånn at i slutten av mai? 
 
[VICTORIA] 
3. mai, tror jeg. 
Det skal være en ferdig rapport, da. 
 
[JONAS] 
Da håper vi på at dette gir oppmerksomhet om at det lovgiver forsøkte å få til med denne 
loven, det har ikke helt skjedd ennå. 
Det trengs større fokus og større arbeid for at denne loven og de rettighetene den gir til 
de vanskeligstilte, skal kunne virke i praksis. 
 
[VICTORIA] 
Kanskje noen kommuner føler på at de ikke har nok ressurser og midler. 
De får veldig mange plikter, men det gir ikke midler òg. 
Hvis man får oppmerksomhet rundt det, så kanskje innvilges det litt mer til nettopp at 
de innfrir de pliktene og har ressursene til å gjennomføre det loven sier.  
 
[LENE] 
Skjønner. 
Som noen nevnte, at dere skal sammenstille dette i en rapport. 
Dere kan kanskje ikke si så mye om innholdet i den ennå. 
Men generelt, hva tror dere blir resultatet? 
Hva foreslår dere rent konkret av bedringer? 
 
[VICTORIA] 
Noen av tiltakene er at det gis mer midler til kommunen, kanskje øremerkede eller 
konkrete midler til å få gjennomført. 
Og at det opprettes kanskje et tilsynsorgan, sånn at det er mulig å føre kontroll om 
praksisen er riktig og helhetlig i en kommune. 
 
[JONAS] 
Penger er det viktigste i de aller fleste sånne typer arbeid. 
Så er jo kommunen avhengig av penger for det første for å kunne bygge eller kjøpe opp 
boliger som kan brukes som boliger for vanskeligstilte. 
Vi erfarer jo at det virker som at ... 
Det er ikke noen i kommunen som følger opp dette arbeidet i mange kommuner.  



Så da trenger man òg penger til å ansette folk som kan systematisere dette arbeidet.  
Og man må kanskje ha nye enheter i noen kommuner, og det koster penger.  
Så penger vil jo løse veldig mye. 
Jeg tror ikke noen kommer til å kaste penger etter vanskeligstilte med en gang pga. 
denne rapporten, men vi kan kanskje få i gang en dialog om at dette bør prioriteres 
sterkere i kommende budsjetter. 
 
[LENE] 
Jeg tenker jo at det er en greie, det med liksom å ... Det holder ikke å bare gi lovene.  
Noen ganger så må du også gi pengene for at det skal kunne følges opp i kommunen.  
Og kompetansen. 
Og kompetansen. 
Det høres ut, Victoria, som du har fått lov til å være med på et veldig spennende 
prosjekt. 
Og jeg hadde lyst sånn avslutningsvis å kanskje få stilt deg et par spørsmål om 
rettshjelpfaget. 
Kjør på. 
Ja, for jeg tenker at det kanskje er noen som er litt nysgjerrige på det og kanskje har lyst 
til å velge det selv. 
Nå har du fått jobbet med dette prosjektet, men hva slags andre saker har du fått jobbet 
med i Gatejuristen? 
 
[VICTORIA] 
Det er veldig mye forskjellig. 
Jeg har jo jobbet tidligere i Gatejuristen òg da jeg var på bacheloren. 
Så det har vært mye ... Alt fra den største saken, vel kanskje rettferdsvederlagssak, som 
er plaster på såret når offentligheten har sviktet i barndommen for veldig mange. 
Det er et par erstatningssaker. 
Førerkortsaker, pasientrettigheter er det snakk om. 
 
[LENE] 
Hva annet er det? 
Hørtes ut som det var stor bredde i det du fikk lov til å jobbe med. 
 
[JONAS] 
Du har jo jobbet med den veldig spesielle saken promillekjøring under øvelseskjøring.  
 
[VICTORIA] 
Ja, det var en spesiell sak. 
Da hadde jo politiet glemt å ta promilletest, eller? 
 
[JONAS] 
Det var en veldig spennende sak med veldig mange problemstillinger, som heldigvis 
endte med frikjennelse for vår klient til slutt. 
Men det er utrolig mye forskjellig. 
 
[VICTORIA] 



Det er veldig, veldig varierende saker, og du lærer veldig mye. 
Jeg opplever at det er veldig stor forskjell fra å lese om ting teoretisk på universitetet, og 
hvordan det er i praksis. 
Hvordan jobber man egentlig med jussen? 
Hva er det som egentlig er styrende? 
Ofte er det jo egentlig faktum som er veldig styrende. 
Og bare det lærer man jo masse av. 
Å få veldig mye erfaring som er nyttig å ha på CV-en. 
Og nyttig videre i arbeidslivet når man skal dit. 
 
[LENE] 
Hvem vil du si valgfaget rettshjelp passer for? 
Hvem burde velge dette? 
 
[VICTORIA] 
Kanskje alle, egentlig. 
Men i hvert fall folk som har lyst på erfaring. 
Som har lyst til å jobbe med jussen og hjelpe folk som trenger det. 
Og så er jo det 30 studiepoeng som man får i faget, så ... 
Alle? 
Alle på masteren, men ja. 
 
[LENE] 
Ja, Jonas. 
Er dere åpne for å ta imot flere frivillige saksbehandlere hos dere? 
 
[JONAS] 
Det er vi snart. 
Akkurat nå så er vi et passelig antall. 
Men fra og med august så skal vi engasjere nye. 
Så det er bare å ta kontakt allerede nå på vår e-postadresse 
gatejuristen.rogalandetbymisjon.no Hvis noen allerede begynner å kjenne at dette 
høres spennende ut. 
Ellers så har vi planer om å komme tilbake til UiS ganske snart. 
I en eller annen form. 
Enten dukke innom på noen forelesninger eller booke et stort rom og lokke alle til oss for 
å høre på oss litt. 
Eller stå ute på stand eller et eller annet. 
Vi skal i hvert fall hit og vise oss frem. 
Så kan vi òg legge til, i tillegg til det Victoria sa, at ... 
Så i gatelisten så skjønner man litt òg hvordan juss som verktøy virker i praksis. 
For det er ikke sånn at alle saker løses gjennom lange prosesskriv eller ... Eller i en 
rettssal. 
Mange saker løses ved ring til kommunen. 
Og det løser saken. 
Snakk med en motpart på telefon, det løser saken. 
Send en enkel henvendelse. 



Det løser saken. 
Andre ganger så må vi gå beinhardt inn i jussen og virkelig gå inn i alle rettsbilder som 
finnes og være så kreative det er lov å være innen jussen for å vinne frem. 
Men man lærer i hvert fall at ... 
Jussen er mer enn det man bare lærer på studiet, og at det er mange veier for å oppnå et 
ønsket resultat. 
 
[VICTORIA] 
Er det noe med å se mennesket bak òg? 
Hvem er det du egentlig hjelper? 
Det er ikke bare Peder Aas, det er Karl i boligen ved siden av, eller han ene i nabolaget 
der. 
Eller noen som virkelig trenger det, da. 
Og en annen del av det er å høre at de som behandler de sakene, i motsatt ende òg er et 
menneske som gjerne har lyst til hjelp, og det å ta en telefon. 
Som kanskje for mange virker veldig skummelt, men som har veldig stor effekt for 
akkurat den klienten. 
 
[LENE] 
Ja. 
Jeg var jo såpass heldig, som nevnt litt før òg, at jeg var saksbehandler hos dere på 
andreåret mitt, på bacheloren. 
Og jeg trivdes jo veldig godt og syntes det var meningsfullt arbeid og hyggelige folk, ikke 
minst. 
Så jeg skriver under på alt dere har sagt. 
Og hvis det er noen som har lyst til å være saksbehandler hos dere, så må de bare søke. 
Tusen takk for at dere kom hit og stilte opp i dag. 
Dere må ha masse lykke til med ferdigstillelsen av prosjektet og rapporten.  
 
[JONAS] 
Tusen takk for det. 
Det var veldig hyggelig å være her. 
 
[LENE] 
Så bra. 
Og tusen takk til alle dere som har hørt på. 
Vi høres 


